
ПРАВИЛА АКЦИИ 
«Квест-игра с Шустриком в Зоопарке» 

 
Акция под названием «Квест-игра с Шустриком в Зоопарке» (далее - Акция) является рекламным 

мероприятием, проводимым с целью формирования и поддержания интереса к продукции под товарным 
знаком «Любятово», а также стимулирования ее продаж на российском рынке. Акция не является лотереей 
или иным основанном на риске мероприятием, не преследует цели получения прибыли либо иного дохода. 
Плата за участие в Акции не взимается. 

1. Основные определения 
 
Организатором Акции является Общество с ограниченной ответственностью «СВИП 

ПРОДЖЕКТ» (ООО «СВИП ПРОДЖЕКТ»), далее — «Организатор». 
Адрес местонахождения: РФ, 123007, г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ Хорошевский, ул. 

Полины Осипенко, д. 2, к. 3, помещ. 1/1. 
Почтовый адрес: РФ, 123007, г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ Хорошевский, ул. Полины 

Осипенко, д. 2, к. 3, помещ. 1/1. 
ИНН: 7722852279.| 
 
Оператором Акции является Общество с ограниченной ответственностью «АМБИТИКА МЕДИА 

ПЛЮС» (ООО «АМБИТИКА МЕДИА ПЛЮС»), далее «Оператор». 
Адрес местонахождения: 115035, г. Москва, ул. Садовническая, д. 77, стр. 2, помещение 1Ц, комната 

1. 
Почтовый адрес: РФ, 119435, Москва г, Саввинский Б пер, дом № 12, строение 18, этаж 2 Пом IV 

Ком 2-8, 21-23 
ОГРН 1157746270065. 
ИНН 7701095966. 
 
Заказчиком Акции, в интересах и по заказу которого проводится Акция, является Общество с 

ограниченной ответственностью «Любятово» (ООО «Любятово»), далее — «Заказчик». 
Адрес местонахождения: РФ, 394033 г. Воронеж, ул. Витрука, д. 4. 
Почтовый адрес: РФ, 394033 г. Воронеж, ул. Витрука, д. 4. 
ОГРН 1093668052873. 
ИНН 3661048688. 
 
Участник Акции (далее — Участник) — гражданин РФ, достигший 14-летнего, возраста, 

постоянно проживающий на территории РФ и совершивший действия, необходимые для участия в Акции 
согласно настоящим Правилам. Лица, не соответствующие указанным требованиям, не имеют права на 
участие в Акции и права на получение призов. Несовершеннолетние лица возрастом с 14 до 18 лет могут 
принять участие в настоящей Акции только с согласия своих законных представителей. Лица младше 14 лет 
могут принять участие в Акции только через своих законных Представителей. Лица, не являющиеся 
гражданами РФ (в том числе, но не ограничиваясь, граждане иностранных государств, лиц без гражданства, 
имеющие временно разрешение на проживание и т.п.), зарегистрировавшиеся на Сайте, не приобретают 
статуса Участника, независимо от совершения действий, необходимых для участия в Акции. 

В Акции запрещается принимать участие работникам/представителям Организатора/Оператора 
Акции, иных организацией, связанных с проведением Акции, а также аффилированных с ними лиц и членам 
семей всех указанных лиц. 

Сайт - сайт, на котором проводится Акция, расположенный в сети Интернет по адресу 
http://lubyatozoo.ru/. 

Территория проведения Акции – Акция проводится на территории Московского Зоопарка (г. 
Москва, ул. Большая Грузинская, 1, https://moscowzoo.ru/). 

Победитель — Участник, признанный выигравшим Приз в порядке, установленном настоящими 
Правилами. 

Договор на участие в Акции - соглашение о взаимных обязательствах Организатора Акции и 
Участника в рамках проведения Акции, является для последнего безвозмездным, заключается путём 
выполнения действий необходимых для участия в Акции. 

Иное толкование терминов, нежели изложенное, не допускается. 
 

http://lubyatozoo.ru/
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2. Сроки проведения Акции 
2.1 Общий срок проведения Акции: с «09» июля 2025 года по «06» сентября 2025 года 

включительно (далее — Период проведения Акции). 
2.2 Срок совершения действий для участия в Акции: ежедневно с 11:00 до 19:00 с «09» 

июля 2025 года по «06» сентября 2025 года включительно. 
2.3 Период определения Победителей Акции: ежедневно с 11:00 до 19:00 с «09» июля 2025 

года по «06» сентября 2025 года включительно. 
2.4 Период вручения Призов Победителям Акции: ежедневно с 11:00 до 19:00 с «09» июля 

2025 года по «06» сентября 2025 года включительно. 
2.2. Все действия лиц, желающих принять участие в Акции, фиксируются Организатором по 

московскому времени. 
 

3. Порядок совершения действий для участия в Акции 
3.1. Для участия в Акции лицу, соответствующему требованиям настоящих Правил, в период, 

предусмотренный п. 2.2 настоящих Правил, необходимо выполнить следующие действия (порядок 
заключения договора на участие в Акции): 

3.1.1. Посетить Сайт Акции, ознакомиться с настоящими Правилами. 
3.1.2. Посетить Московский Зоопарк (г. Москва, ул. Большая Грузинская, 1) и выполнить задание 

Акции:  
● отгадать 5 (Пять) загадок про животных на Сайте; 
● найти 5 (Пять) отгаданных животных в Московском Зоопарке; 
● отсканировать QR-коды рядом с вольерами этих животных с помощью камеры мобильного 

устройства и функционала Сайта; 
● отсканировать не менее 5 (Пяти) AR-упаковок продукции «Любятово» с помощью камеры 

мобильного устройства и функционала Сайта; 
● найдя 5 пачек, получить электронную поздравительную открытку на Сайте после нажатия 

на кнопку «Получить открытку»; 
● подойти к стойке представителя Акции, расположенной у главного входа в Московский 

Зоопарк и показатьполученную открытку на Сайте; 
● получить приз от представителя Акции – упаковку продукции Готовый завтрак «Любятово» 

шоколадные шарики, 200 г; 
● подтвердить на Сайте, что приз получен. 
3.2. Совершение действий, указанных в п. 3.1 настоящих Правил, является акцептом договора 

на участие в Акции. При совершении указанных действий договор с Организатором на участие в Акции 
считается заключенным. 

3.3. Стоимость Интернет-трафика, предоставляемого посредством мобильного телефона или 
иного высокотехнологичного мобильного устройства, определяется оператором сотовой связи или 
поставщиком интернет-услуг и оплачивается Участником самостоятельно в соответствии с установленными 
тарифами. 

 
4. Призовой фонд Акции 

4.1. Призовой фонд Акции ограничен и включает в себя: 
Пункт 

Правил 
Наименование приза Общее количество 

призов, шт. 
4.1.1. Упаковку продукции Готовый завтрак 

«Любятово» шоколадные шарики, 200 г 
24 000 (Двадцать 
четыре тысячи) 

Важно! Один Участник за весь Период проведения Акции может получить не более 1 (Одного) 
Приза. 

4.2. Стоимость каждого Приза, предусмотренного п. 4.1.1 настоящих Правил, менее 4000 
(Четырех тысяч) рублей. 

4.3. Обязательства Организатора/Оператора относительно качества Призов ограничены 
гарантиями, предоставленными их производителями (поставщиками, исполнителями). Претензии 
относительно качества Призов должны предъявляться непосредственно производителям (поставщикам, 
исполнителям) этих Призов. Целостность и функциональная пригодность Приза должна проверяться 
Участниками непосредственно при получении Приза. 

4.4. Ответственность Организатора/Партнера по выдаче Призов Победителям Акции ограничена 
стоимостью и количеством Призов, указанным в настоящих Правилах. 

4.5. Свойства Призов определяются по усмотрению Организатора и могут не совпадать с 
описанием и изображениями, представленными в рекламных материалах и ожиданиями Участников. В 
случае отсутствия возможности у Организатора сформировать призовой фонд из вышеуказанных Призов 
или отсутствия таких Призов в свободной продаже Организатор вправе заменить такие Призы на 
аналогичные или на Призы с похожими характеристиками.  



4.6. Установленные Призы не обмениваются и не могут быть заменены денежным 
эквивалентом. 
 

5. Порядок определения Победителей Акции 
5.1. Победителями Акции признаются первые 24 000 (Двадцать четыре тысячи) Участников, 

которые совершили действия, предусмотренные п. 3.1 настоящих Правил с соблюдением сроков, 
предусмотренных п. 2.2 настоящих Правил.  

6. Порядок выдачи Призов Победителям 
6.1. Призы Участникам вручаются в срок, указанный в п. 2.4 настоящих Правил. 
6.2. Вручение Призов осуществляется представителем Акции на стойке, расположенной у 

главного входа в Московский Зоопарк, при предъявлении Участником полученной открытки на Сайте. 
6.3. Призы, неполученные Победителями Акции в срок, указанный в п. 2.4 настоящих Правил, 

по тем или иным причинам, а также в случае обращения за Призом по истечении вышеуказанного срока (по 
любым причинам), не выдаются, не передаются третьим лицам, не компенсируются Победителю Акции, а 
признаются невостребованными. 

 
7. Права и обязанности Участников и Организатора Акции 

7.1. Участник Акции вправе требовать от Организатора Акции: 
- получения информации об Акции в соответствии с Правилами Акции; 
- предоставления Приза согласно настоящим Правилам Акции в случае признания Участника 

Победителем и выполнения всех требований, предусмотренных настоящими Правилами и с соблюдением 
всех сроков. 

7.2. Участники Акции обязаны выполнять все действия, связанные с участием в Акции и 
получением Призов, в установленные Правилами Акции сроки и порядке. 

7.3. Организатор Акции обязан осуществить предоставление Призов в отношении тех 
Участников Акции, которые признаны победителями в соответствии с настоящими Правилами, при условии 
наличия Призов. 

7.4. Организатор Акции оставляет за собой право не вступать в письменные переговоры либо 
иные контакты с участниками Акции, кроме случаев, предусмотренных настоящими Правилами, 
действующим Законодательством Российской Федерации и при возникновении спорных ситуаций. 

7.5. Организатор Акции имеет право на свое собственное усмотрение, не объясняя Участникам 
причин и не вступая в переписку, признать недействительными любые действия Участников, а также 
запретить дальнейшее участие в Акции любому лицу, в отношение которого у Организатора Акции возникли 
обоснованные подозрения в том, что он подделывает данные и/или извлекает выгоду из любой подделки 
данных, необходимых для участия в Акции, в том числе, но не ограничиваясь следующими действиями: 

- Если Участник действует в нарушение настоящих Правил и положений действующего 
законодательства Российской Федерации; 

- Если у Организатора Акции есть сомнения или основания полагать, что Участник совершает 
мошеннические действия, участвует в обмане, подкупе или финансовых махинациях, в том числе использует 
разные мобильные устройства, для получения нескольких Призов. 

7.6. Факт участия в Акции подразумевает, что её Участники ознакомлены и согласны с 
настоящими Правилами. Согласие с настоящими Правилами является полным и безоговорочным. 

 
8. Информирование Участников 

8.1. Участники информируются о проведении Акции путём размещения информации: 
- на Сайте Акции http://lubyatozoo.ru/; 
- в рекламных материалах. 

8.2. Официальные Правила Акции в полном объеме размещаются на Сайте Акции. 
8.3. Организатор Акции вправе в любое время досрочно прекратить проведение Акции и/или 

изменить её условия, опубликовав соответствующее сообщение на Сайте или иным способом публично 
уведомить о таком прекращении / изменении условий. 

8.4. Ознакомление с размещенной информацией осуществляется Участниками самостоятельно. 
8.5. В случае досрочного прекращения Акции Организатор Акции обязан предоставить Призы 

Участникам Акции, выполнившим условия Акции, до даты опубликования сообщения о прекращении 
проведения Акции. 

8.6. Об изменениях условий проведения Акции или её отмене досрочно Участники Акции 
информируются путем размещения новой редакции Правил Акции на сайте Акции: http://lubyatozoo.ru/. 

 
9. Налоговые обязательства. 

9.1. Организатор Акции настоящим информирует Победителей Акции о законодательно 
предусмотренной обязанности уплатить соответствующие налоги в связи с получением Призов Акции, 
совокупная стоимость которых превышает 4 000 (четыре тысячи) рублей за отчетный период (календарный 

http://lubyatozoo.ru/
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год) по ставке, предусмотренной п. 2. ст. 224 Налогового кодекса РФ (35% на дату утверждения настоящих 
Правил). 

9.2. В случае превышения в налоговом периоде размера необлагаемого НДФЛ дохода 
налогоплательщика в виде подарков/призов от организаций (в том числе, но не ограничиваясь 
Организатором Акции), установленного законодательством РФ (свыше 4 000 рублей), Участник Акции несет 
обязанность по расчету и уплате НДФЛ самостоятельно, по ставке установленной НК РФ (в настоящее время 
ставка НДФЛ 35%, со стоимости, превышающей 4000 рублей). Организатор Акции информирует, что при 
расчете НДФЛ учитывает предусмотренную законодательством льготу 4 000 рублей (п. 28 ст.217 НК РФ). 

 
10. Персональные данные 

10.1. Организатор/Оператор не осуществляют сбор и обработку персональных данных 
Участников в рамках проведения настоящей Акции. 

 
11. Иные условия Акции 

11.1. Во всем, что не предусмотрено настоящими Правилами, Организатор/Оператор Акции и 
Участники Акции руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

11.2. Организатор Акции не несет ответственности перед Участниками, в том числе перед 
лицами, признанными обладателями Призов Акции, в следующих случаях: 

- несвоевременного уведомления Участника о признании его обладателем Приза по причине, не 
зависящей от Организатора Акции; 

- сбоев работы операторов/ провайдеров в сети Интернет, к которым подключён Участник, 
препятствующих участию в настоящей Акции, а также возникновение форс-мажорных или иных 
обстоятельств, исключающих возможность вручения призов их обладателям; 

- сбоев в электронных системах связи, включая сеть Интернет, приведших к потере электронных 
данных Акции; 

- наступления форс-мажорных обстоятельств, непосредственно влияющих на выполнение 
Организатором Акции своих обязательств и делающих невозможным их исполнение, включая наводнения, 
пожары, забастовки, землетрясения или другие природные факторы; массовые эпидемии; распоряжения 
государственных органов, и другие, не зависящие от Организатора Акции объективные причины; 

- неисполнения (несвоевременного исполнения) Участниками своих обязанностей, 
предусмотренных настоящими Правилами. 

- за действия (бездействия), а также ошибки Участников Акции. 
11.3. Организатор Акции оставляет за собой право в любой момент вводить дополнительные 

технические ограничения, препятствующие недобросовестной накрутке действий, необходимых для участия 
в Акции, совершаемых определенным Участником. В случае выявления любой попытки указанной 
недобросовестной накрутки такой Участник может быть отстранен от участия в Акции без объяснения 
причин и предварительного уведомления. Организатор Акции самостоятельно осуществляет оценку 
добросовестности совершения Участником действий на основании, имеющихся у Организатора Акции 
технических возможностей. 
 
 


